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摘要 融合教育质量评估是促进融合教育发展、提高融合教育质量的重要实践活动。作为
一种价值关联活动，融合教育的质量评估反映了特定的价值取向，即公平与效率相兼容的

质量观。依照融合教育的基本理念以及以公平与效率为核心的质量观，借鉴国外融合教育
质量评估指标，本文构建了体现教育输入、教育过程和教育结果全方位的融合教育质量评
估的指标体系。在此基础上，构建了融合教育质量评估的框架和模型。
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1 前言

提高教育质量一直以来都是教育者孜孜不倦追求

的目标，也是教育理论与实践的出发点与立足点。而
教育质量是否得以提高以及质量高低水平的评判则需

要通过质量评估来实现。近年来，融合教育质量评估
备受关注。为了提高融合教育的质量、推动融合学校
的创建，西方国家基于以发展为导向的评估，纷纷制定

各自的融合教育质量评估体系，力图通过评估的手段

来促进融合教育质量的全面提高［1 － 2］。教育质量评估
已经不单纯是一种评估活动，更是成为了一种发展性

的教育实践活动。
在我国，融合教育主要是通过随班就读的具体实

践来实施。但长期以来，随班就读始终停留在计算入
学率的表面层次，难以渗透到质量改进与教育整体改

革的深层次，在世界各国探讨并实践融合教育的趋势

下显得有心无力。近年来，为了提高特殊教育的质量，
我国先后出台了一系列的政策与规定。2014 年教育
部出台了《特殊教育提升计划( 2014—2016 年) 》，将全
面推进全纳教育( 即融合教育) 作为特殊教育发展的

总目标，明确提出“逐步建立特殊教育质量监测评价
体系”; 2016 年国务院发布的《中华人民共和国国民经
济和社会发展第十三个五年规划纲要》中明确提出要
“提升残疾人群特殊教育普及水平、条件保障和教育
质量”。可见，重视与提高融合教育的质量、建立融合
教育质量评估体系已经成为当前我国特殊教育实践领

域的紧迫任务。
“理论在先”是一切实践活动的共同特征［3］。作

为一项实践命题和实践活动，融合教育质量评估能否

科学有效地对融合教育的实施发展做出考量，提高教

育质量的实效，取决于诸多主客观条件，其中，确定融

合教育质量评估的理论框架至关重要。对理论的建构
与反思体现了整个学术领域“自我意识”的萌动［4］，有
助于融合教育质量评估话语体系的确立及其概念自我

的审视与突破，从而为融合教育质量评估实践提供理

论支撑与行动导向。然而，我国特殊教育领域目前仍
然缺乏对融合教育质量及其评估的理论探讨。因此本
研究旨在厘清融合教育质量评估的概念，探讨融合教

育质量评估的价值取向和质量评估标准，在此基础上，

确定融合教育质量评估的理论框架，从而为融合教育

质量的评估提供理论依据与评估框架。

2 融合教育质量评估的概念界定

探讨融合教育质量评估，首先需要解决的问题是:

什么是融合教育的质量评估，与此相关的则是对教育

质量、融合教育质量等概念的分析。根据质量的原初
定义［5］，可以把教育质量理解为: 教育的质量特性满足

教育消费者要求的程度［6］。然而由于教育消费者各自
的立场与需求程度不同，从教育消费者的角度来定义

教育质量往往缺乏操作性、控制性和可测量性。因此
在教育质量的理论与实践研究中，学术界通常以教育

目的和学校的培养目标来体现教育消费者的意志和需

求，教育质量特性通过教育目的和学校的教育目标得

以反映出来。瑞典学者托斯坦·胡森［7］认为，教育质
量就是学校里进行某些教育活动的目标达到何种

程度。我国的《教育学名词》( 2013) 将教育质量界定为
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“以教育目的和学校培养目标为衡量标准的教育水平
的高低和优劣的程度”［8］。
以此为基础，融合教育质量可以被定义为学校的

融合教育水平实现融合教育理念和学校发展融合教育

目标的程度，其中“融合教育水平”包括两方面: 一是
融合教育对象发展的水平或状态，即包括特殊儿童在

内的所有学生身心发展状态所达到的特定的教育标准

或规格的程度，这是融合教育质量的核心; 二是融合教

育工作的水平或状态，包括学校实施融合教育的组织

管理与文化，即教育基础设施、学校办学条件、教育管
理制度与管理水平等各项工作的质量，它是保证学生

身心健康发展的外在条件。
融合教育质量内在地蕴含了评估的意味，即“融

合教育事实”实现融合教育标准的程度。确切来说，
融合教育质量评估可以被视为评价主体依据融合教育

基本理念与学校发展融合教育的目标，在特定的质量

观的指导下，采用科学的评估方式，对融合环境下特殊

儿童的发展以及融合教育过程的实施的做出价值判

断，以促进所有儿童的参与、减少对有特殊教育需要儿
童的排斥，从而实现融合学校重构的发展性活动。这
种对融合教育质量评估的定义首先将融合教育质量评

估视为一个价值判断过程，反映了对特定的质量观的

追求，具有一定的目的性和倾向性。其次，在实施融合
教育质量评估中，将融合教育的理念与学校发展融合

教育的目标相结合，既考虑融合教育实施的一般原则，

又兼顾学校自身的社会文化特性与发展特色。此外，
由于学校是教育的主要场所，只有学校接受并践行融

合教育理念，融合教育的最终目标才能达成［10］，因此

本文中的融合教育的质量评估主要是基于学校层面融

合教育实施的评估，即融合学校发展融合教育的质量

评估。

3 融合教育评估的质量观:公平与效率的兼容

融合教育的质量观反映了对什么是“好”的融合
教育的价值诉求。“好”的融合教育既要体现融合的
理念，即获得平等、接纳和归属等对教育公平的核心价
值追求，又要符合作为一般教育活动的基本准则，即对

效率与结果的追寻。
3． 1 以平等和差异为原则的教育公平是融合教育质
量的核心价值追求

教育公平是社会公平价值在教育领域的延伸和拓

展，也是融合教育内在的质的规定性。融合教育的目
的是保证特殊儿童与普通儿童一样平等地在普通学校

接受“免费、适当”的教育。但公平作为一种质的规定
性，与平等相联系又有所不同，而是更多地体现作为正

义的价值判断。基于正义之上的公平既是要坚持在某
些方面以数量平等，在另一些方面则要求依据指向对

象的特点赋予比值平等，即平等原则与差异原则的结

合［11］。这种“正义”的公平观对公平的追求不仅体现
在量的平等，更体现质的平等，与融合教育的基本理念

相一致，并成为评判融合教育发展是否公正合理的基

本原则。
首先，公平与正义理念之下的融合教育平等原则

包括特殊儿童受教育权平等和教育机会平等两个方

面。受教育权的平等涉及普通学校对特殊儿童的“零
拒绝”，普通学校需要接纳所有学生，特别是残疾学
生、学习困难学生及其他弱势群体学生，体现对所有儿
童的“非歧视性”。教育机会的平等基于权利的平等，
保证社会成员有平等的参与机遇，主要体现为三个

“同等”［12］: ( 1 ) 同等的环境，意味着残疾儿童有权在
普通教室接受教育，他们无须经过自己的努力去争

取、赢得在普通教室接受教育的权利; ( 2 ) 同等的地
位，残疾儿童在班级里与普通学生处于相同的主体地

位并且能够平等、全面地参与学校与班级的所有活动，
有着较高的身份认同与归属感，而不是班级的附属物;

( 3) 同等的教育，不管残疾学生存在何种困难，他们同样
应享受到高质量的、适合他们自己特点的、平等的教育。
其次，融合教育强调平等并不意味着平均主义或

均等，而是有差别的平等。在融合教育中，由于存在感
官或智力的功能限制，如果对特殊儿童设定与普通儿

童同样的标准和要求，其教育利益很可能牺牲在某些

功利追求或某种抽象的价值设定中，非但不会带来实

质的教育公平，反而由于社会竞争的不利，抑制和降低

了他们的自由价值，使他们处于更加不利的地位［13］。
因此，为了达到事实上的平等，形式上的平等需要被打

破。融合教育所追求的教育公平正视个体的差异性，
放弃对教育同质性的追求，转而赞同异质平等的后现

代观，承认每个学生都有自己独特的学习偏好、认知能
力和学习需要，倡导为不同的学生提供多样化的、差异
化的支持与资源以满足其需要。因此在融合教育中，
为了实现实质性的平等，允许教育资源与支持不平等

情况的出现，但这种不平等应该“最有益于最少受惠
的社会成员”［14］，即残疾学生、学习困难学生以及其他
弱势群体学生。在教育的过程中需要为他们提供额外
的资源与支持，例如对课程的相应内容进行调整与简

化，对教学方式进行改变，适当延长考试时间等等。这
样教育资源配置看似是不平等的，但却是公平的。
3． 2 以促进学生认知与非认知发展为核心的教育效
率是融合教育存在的现实基础

教育活动对效率的追求根源于组织的有效性理

论，将效率作为判定组织是否合理及合理程度的主要

标志［15］。对于融合教育而言，其教育效率的高低同样
是决定融合教育是否正当、合理的重要依据。一直以
来，融合教育更多的是被作为人们的一种“乌托邦”式

·4·
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的教育理想和价值追求，其教育效率一直处于忽视状

态。但作为一种教育实践活动，融合教育不能因为追
求教育公平的政策目标，而回避、压制甚至放弃对教育
效率的追求。长期以来，由于缺乏对融合教育效率有
力的实证支持，融合教育一直面临着来自其反对者关

于效率的拷问与质疑［16］。缺乏效率的融合教育更多
地被认为是教育发展中的“虚妄”，如 Kavale 和 For-
ness［17］指出，一些特殊教育者选择用后现代的理论框
架来建构融合理论，而不是在真实世界背景下用经验

证据支持来讨论融合的可能性，这种用后现代的解决

问题方式既不实用也不可靠。因此，尽管融合教育对
公平、正义的理念追求已经得到人们的普遍共识，但融
合教育亟待在实践中增强其有效性，提高教育效率，捍

卫其自身存在的合理性。另外，从特殊儿童未来发展
的现实层面考虑，他们在教育中所得到的不应只是作

为“公平的正义”所要求的权力。在未来走出校园、步
入精英主义的竞争社会时，特殊儿童与普通儿童所面

临的挑战是一样的，甚至更为严峻，他们同样需要培养

和具备更高程度的思维运算与问题解决能力来应对挑

战。尽管融合教育不需要追求特殊学生与普通学生同
样的教育结果，但需要追求在最大程度发挥特殊学生

潜力之后获得的教育结果。
融合教育自身并不能说明自己是否有效或高效。

对于教育效率的衡量，无论是经济学，还是教育学或社

会学，尽管学科视角不同，但其共同之处在于都强调教

育对学生发展的效用，将学生的发展状况作为衡量教

育效率的直接尺度［18 － 20］。作为融合教育的积极倡导
者，联合国教科文组织有关融合教育发展的一系列宣

言和文件指南中同样将实现包括残疾学生内在的所有

学生的预期发展目标作为融合教育发展的终极目的。
早在 1994 年的《萨拉曼卡宣言》中就已经指出:“普通
学校应向绝大多数儿童提供一种有效的教育，提高整

个教育系统的效率并最终提高其成本效益。”在学生
发展层面，融合教育效率的衡量囊括了以特殊儿童为

核心的所有儿童的认知与非认知发展两个方面。认知
方面主要涉及学生学业的发展，包括学业成绩、知识学
习、课堂参与等方面。非认知因素关注的主要有学生
的精神与身体健康、学习动机、学习态度和自我概念、
自我效能感、问题行为等。只有这两个方面都得到了
的发展，才可以表明融合教育是有效率。
3． 3 效率与公平的协调:融合教育高质量的实现
对融合教育而言，效率与公平则是相互依存的，公

平是融合教育的内在核心价值理念，效率则是融合教

育本体性存在的依据。二者起着相互支撑的地位，而
不是如一般的观点所认为的孰先孰后，孰重孰轻的问

题。
融合教育在对公平的追求过程中，虽强调平等，却

是以一幅美丽的蓝图占领了教育领域的“话语霸权”。
然而完美的道德理想诉求终须直面现实结果的质疑，

对效率的忽视也将弱化与侵蚀融合教育存在与发展的

基础。融合教育一直处于一个两难的困境: 一方面，融
合教育是一种完美的道德诉求，它的正确性是毋庸置

疑; 但另一方面，将这种理想付诸实践，落实到每一所

学校又是需要实际的操作方法和技术的，仅凭激情是

无法实现的［21］。在这种困境之下，人们开始了反思，
融合教育的理想是需要实证化、实用化的，无论它在道
德上的诉求有多崇高，它始终要回归到为特殊儿童服

务上来，终究要通过融合教育的效率来证实自己存在

与发展的合理性与现实性。例如，美国先后在 1997 年
和 2004 年两次修订《残疾人教育法》( the Individuals
with Disabilities Education Act ) ，并于 2002 年颁布了
《不让一个儿童掉队法案》( the No Child Left Behind
Act) ，要求各州必须提高包括残疾学生在内的所有学
生的学业标准，并且强调残疾儿童应该能够参与到普

通教育活动中［22］。美国融合教育从理想到现实的回
归也意味着融合教育从最初单纯对公平的追求发展为

以效率为支撑的公平。因此，只有将融合教育的公平
建立在效率基础之上，公平实现效率，效率保障公平，

融合教育的质量才能得到切实提高。
融合教育基于效率与公平的质量观为我们提供了

实际考察融合教育质量的两个维度，根据这两个维度，

我们可以把实际提供的融合教育归纳为四种典型情况

( 如下图 1) 。象限Ⅰ代表真正“高质量”的融合教育。
在这种融合环境下，既能保证对特殊儿童的高度公平，

包括享有平等接受教育的权利、与普通学生处于相同
的主体地位等，而且还能实现特殊儿童学业、社会性等
方面得到了适合其特点、充分施展其潜能的高效发展。
象限Ⅱ代表“有偏差的高效率”的融合教育。这种融
合教育倾向于以牺牲教育的公平为代价来保证融合的

效率，其通常做法是通过选择性接纳障碍程度较轻、基
础较好的特殊儿童，排斥和拒绝残疾程度较重、基础较
差的特殊儿童。其偏差的另一方面还包括过度强调特
殊儿童的认知与非认知方面的发展，忽视他们与普通

学生之间以及个体之间的差异。象限Ⅲ代表“低质
量”的融合教育。这种融合教育既没有能够按照公平
的原则接纳与培养特殊儿童，也没有能够有效地促进

特殊儿童的各方面发展，比较典型的就是所谓的“随
班混读”、“随班就座”。象限 IV 代表“有偏差的高公
平”的融合教育，即只强调特殊儿童在融合环境下的
平等和公平，却忽视了特殊儿童的学业、社会性等各方
面的效率发展。
因此，总的来说，实现高质量的融合教育，效率和

公平二者必不可少。对任何一方的忽视与过度追求都
有可能造成融合教育发展的偏差和低效，二者的均衡
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与协调才是融合教育实现高质量的目标所在。

图 1 融合教育质量的二维分析

4 融合教育质量评估标准的结构探析

融合教育的质量评估需要以一定的评价标准为依

据，并通过一系列具体的评估指标来衡量学校实现融

合教育理念和融合教育发展目标的程度。
4． 1 关于融合教育质量评估指标的基本观点
从国外关于融合教育质量评估的理论与实践来

看，当前融合教育质量评估的标准有两种取向。其一
是《融合教育指南》( Index for Inclusive ) 评估标准体
系。英国学者 Tony Booth 和 Mel Ainscow［23］将融合教
育的质量评估标准分为三个相互关联的维度: 创建融

合性文化、制定融合性政策和发展融合性实践。其中，
创建融合性文化包括构建融合共同体和确立融合性价

值观两个方面; 制定融合性政策包括规划和创建面向

所有学生的融合性学校以及提供应对多样化学生的支

持; 发展融合性实践包括设计面向和适应所有学生的

课程以及精心策划教学。这三大维度六个方面又设置
了许多更加具体的、可观察的具体评估指标。Booth和
Ainscow提出的融合教育质量评估标准强调融合教育
要促进所有学生的参与，减少对残疾儿童、学习困难儿
童以及其他边缘群体儿童的排斥，因此整体体现了以

公平为导向的质量观。
另一种是“输入 － 过程 － 输出”评估标准体系。

Kyriazopoulou和 Weber［24］根据系统论的观点，提出了
融合教育质量评估的“输入 －过程 －输出”模型。输
入指标是指为了实现融合教育结果而为教育系统提供

的资源与支持，包括财政与资源、融合教育政策、教师
专业发展与教师教育等。过程指标是在融合教育实施
过程中所开展的、能够将输入转化为输出结果的各项
实践，包括融合氛围的创设、学校实践、班级实践、个别
化支持等。结果指标是输入指标经过一定过程加工的

产物，例如学生的参与状况、学生的学业成就和社会性
发展、毕业率、各方的满意度等。这种融合教育质量评
估标准体系强调效率与产出，将产出或结果指标视为

最重要的、甚至是唯一的在教育过程中需要监控与衡
量的质量指标［25］。
除此之外，还有一些国家和地区针对本地区的实

际情况制定了融合教育质量评估标准体系。例如，美
国新泽西州制定的《有效的融合教育质量指标手册》
( Quality Indicators for Effective Inclusive Education
Guidebook) ，将融合教育质量标准分为了 11 个维
度［26］; 加拿大亚伯达省( Alberta) 编制了《融合学校指
标: 持续进行对话》( Indicators of Inclusive Schools:
Continuing the Conversation) ，将融合教育质量评估标
准分为 5 个维度［27］; 我国香港地区也参考英国的《融
合教育指南》编制了《照顾学生个别差异———共融校
园指标》以提高学校应对学生个别差异的能力。
4． 2 我国融合教育质量评估的指标框架
4． 2． 1 融合教育质量评估指标的逻辑建构
融合教育质量评估的指标是融合教育质量观的具

体化，也是融合教育质量评估的衡量尺度。融合教育
质量评估指标的建构以融合教育理念为核心，遵循效

率与公平向兼顾的质量观，构建动态的、系统的评估指
标体系。
首先，融合教育的理念是融合教育质量评估标准

的依据和核心基础，也是评估指标建构的出发点和立

足点。尽管不同的学者、教育实践者以及组织机构都
基于各自不同的背景、研究领域和目的提出不同的融
合教育质量评估标准，但都反映了融合教育共同的核

心理念: 特殊儿童应该与普通儿童一起接受教育; 融合

教育需要为所有的学生获得满足需要的教育和相关服

务; 融合教育的成功“有赖于各方的协同努力”，需要
多方参与、合作与支持; 融合教育提供的教育应是保证
质量的有效的教育。
其次，以融合教育的理念为基础，对公平与效率的

追求成为了融合教育质量评估指标构建的哲学理念基

础与体系建构的“风向标”。在追求公平的道路上，融
合教育既要能够实现形式上的均衡化的平等，同时也

要实质性的差异化平等，从而促进所有学生的参与、减
少对特殊学生的排斥。在效率要求融合教育在实践中
重视特殊儿童的发展成就。公平与效率相互协调与兼
容，通过融合教育实施的输入、过程与结果三条路径所
体现出来。其中，融合教育的输入包括学校为发展融
合教育所提供的资源与支持、政策与管理等方面，过程
包括“转化”融合教育输入、教育特殊儿童所需的融合
性的文化与环境、教与学等方面，这二者更倾向于公平
的价值取向。教育的结果，即学生在认知与非认知方

·6·



融合教育质量评估的理论探讨与框架建构 /颜廷睿 关文军 邓 猛

面的发展成就、参与机会的获得等方面则更多的体现
了融合教育的效率。
综上所述，本文按照从抽象到具体、从上到下的逻

辑，将融合教育的抽象理念具体化为现实中对公平与

效率的质量追求，并在具体实施中通过输入、过程与结
果三条路径体现这一质量观，通过三条路径中的实施

方面来构成质量评估的具体指标，共同构成了融合教

育质量评估的动态过程。
4． 2． 2 融合教育质量评估的具体指标
基于以上融合教育质量评估标准建构的逻辑框

架，结合当前融合教育领域比较有代表性的质量评价

指标体系的回顾，在借鉴这些的基础上，笔者将融合教

育质量评价的标准体系分为 5 个维度: 支持与资源、管
理与领导、文化与环境、教与学、学生表现( 如图 1) 。
( 1) 融合学校的资源与支持。资源与支持是建设

融合学校的基础和动力。在融合教育的质量评估中，
融合学校为融合教育提供发展所需要的资源是指学校

通过各种途径所获得的经费资源、空间场所资源( 资
源教室) 和物质设备资源等( 如无障碍设施，助听器、
大字课本等辅助设备以及资源教室内的其他设施设

备) ［28］。而融合学校提供对融合教育成功的支持则包
括对教师专业发展的支持，如教师接受融合教育培训、
接受外来专家的指导等; 为学生提供的促进学习与活

动参与的适当支持，如个别化学习辅导，积极行为支

持，心理咨询，言语矫治、沟通训练以及其他康复训练
支持等。
( 2) 学校管理与专业领导。融合教育学校的管理

和专业领导，为融合教育其它四个维度的工作提供有

力的支持。具体而言，融合教育的学校管理需要学校
融合教育的管理者成立专门的融合教育实施小组; 按

照融合教育的理念和原则制定适切的发展规划和清晰

的融合教育推行策略; 提供各种激励手段来鼓励教师

积极参与学校的融合工作; 协调所提供的各种资源和

支持服务等。这些管理工作需要学校的领导层具有专
业的领导，包括带领学校教职员工共同制定融合学校

愿景; 争取资源来支持学校的融合教育工作; 为融合教

师提供合作的信息和组织研讨会; 经常督促学校的融

合教育工作等。
( 3) 融合性的文化与环境。融合性的文化是学校

所秉承的尊重学生差异和多样性的哲学、理念、信仰和
期待等融合教育价值观思想体系，它既是学校发展融

合教育的内动力，也是学校融合教育工作的方向指引。
融合性的学校环境就是要建立一个充满尊重、合作、互
助氛围的学校，使学校中的每一个人都感到自己是受

欢迎、受尊重的，对学校和班级有归属感和身份认同。
通过创建共同的融合性文化和环境，学校能够将这种

文化价值观传播至所有的融合教育实践者、学生和父
母，进而引导学校的各项政策和实践活动。
( 4) 融合班级中的教与学。这一维度主要是发展

反映融合教育的具体实践，包括教师的教与学生的学

两个方面。融合教育的发展归根结底是为了促进包括
残疾儿童在内的所有学生的发展，这些发展最重要的

是通过课堂中的教学，特别是融合教育在长期的教学

实践中所形成的一系列的最佳实践方式来实现。具体
在融合教育的质量评估体系中，要强调教师根据差异

化教学的理念，注重为学生提供多样化的教学方法和

策略，如多样化的内容呈现方式、多样化的内容组织形
式和多样化的学生评估形式等。对于学生的学习，融
合教育强调学生有意义的学习，特别是特殊儿童能够

积极参与到课堂活动当中，与同伴合作学习，获得学习

所需要的各种支持和资源。
( 5) 学生的表现。融合教育的发展最终要通过学

生个体层面的认知与非认知两个方面的发展来体现出

来。在认知发展成就上，融合教育既关注以特殊儿童
为核心的所有学生在知识、能力等方面的发展，又关注
在实现学校学业要求标准的基础上，充分挖掘特殊儿

童的潜力，获得学业发展。对于学生的课堂参与、学习
动机等非认知因素，融合教育要求所有学生，特别是特

殊儿童，能够树立积极的自我形象;积极参与到课堂和学

校的活动之中;掌握良好的社会交往技巧;能够进行恰当

的自我行为管理，养成自律习惯，保持情绪稳定等。

表 1 融合教育质量评估指标体系

融合教育理念

公平 效率

支持与资源 管理与领导 文化与环境 教与学 学生表现

提供发展

的资源

提供对成

功的支持

融合教

育管理

专业

领导

融合性的

价值观

融合性的

校园环境

差异性的

教学

有意义的

学习

认知发

展成就

非认知学习

动机与参与

输入 √ √ √ √

过程 √ √ √ √

结果 √ √
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5 融合教育质量评估框架的建构

评估框架是由一系列评估标准，按照一定的逻辑

层次关系所构成的一套体系架构，它架构出了谁去评

估、以怎么样的方式去评估以及以什么样的标准体系
去评估的教育图景［29］。相应地，融合教育的质量评估
框架则涉及到在融合学校中，谁对融合教育的质量进

行评估、如何进行评估以及采用什么标准和指标进行
评估的架构。其中评估指标则是评估标准的具体化，
是融合教育质量评估框架的核心，而谁去实施评估以

及以何种方式来实施评估则涉及融合教育质量评估观

的问题。
融合教育的评估观强调多元化的评估主体和协商

建构的评估方式。根据第四代建构主义的评估理论，
评估是一个连续的、问题反复出现的、并可能有众多分
歧的过程，共同建构强调多方力量共同合作，通过对各

类与评估有利害关系的主体的需求、关注点和问题的
应答［30］，并通过对话和协商，逐步达成共识。在此过
程中，各方参与主体相互学习和交流，以协商为基础，

共同建构评价过程［31］。融合教育的质量评估基在评
估过程中，需要协调普通教师、特殊教师或资源教师、
学校行政管理者、家长、各类专业人员等各方利益相关

者共同参与评估。在使用融合教育质量评估标准和指
标体系评量的基础上，通过对各方与评估有利害关系

的主体的需求、关注点和问题的应答，进行对话和协
商，逐步达成对学校发展融合教育成效的共识。作为
一种价值关联活动，融合教育质量评估需要坚持融合

教育价值多元化的理念，反映多方的利益诉求，赋予教

师、家长和特殊教育需要学生同样的话语权，而非专家
主义或行政强权的霸权式评估。
综上所述，本文以基于效率和公平的融合教育质

量评估指标为核心，以多主体参与、共同建构的教育质
量评估范式为依托，建构融合教育质量的评估框架

( 如图 2) 。在融合教育质量的评估框架中，评估主体
从“评价的组织者和实施者”扩展到“参与评价活动的
所有人”，包括特殊学生、普通学生、教师、特殊学生家
长、校长等; 不同的主体坚持价值多元化的理念，在融
合教育对效率与公平的质量追求中，从融合教育的文

化与环境、管理与领导、支持与资料、教与学、学生表现
等五个方面的质量评估指标来衡量融合教育的质量水

平。融合教育评估主体共同建构出科学而合理的融合
教育评估结果，并通过将评估结果反馈到融合学校的

进一步建设与发展中，从而为融合教育的发展提供未

来发展空间的导向与指引。

图 2 融合教育质量的评估框架

值得注意的是，社会文化在融合教育的质量评估

中发挥着中介调节作用。尽管融合教育实施发展的质
量评估需要特定的标准，但不能用同一把尺子来衡量

所有的融合教育发展水平。融合教育的质量评估需要
因地制宜，注重融合教育实施当地的社会文化的作用，

充分考虑融合教育发展的地方性与实践性。
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An Overview of the Ｒesearch into Eye Movement in the
Field of Special Education in China

ZHU Nan HUANG Zhonghe
( College of Education，Central China Normal University，Wuhan，430079)

Abstract Eye movement research is one of the important means in the current study of psychology，
and eye movement techniques render support to the probe into the cognitive mechanism of children with
special needs． This article analyzes 59 papers related to the research into eye movement of children with
special needs，issued by the China Journal Full-text Database and the China Doctoral ＆ Master＇s Thesis
Full-text Database，discusses the characteristics of the participants，experimental materials，experimental
instruments，and eye-movement indicators，sums up the eye-movement research outcomes involving learn-
ing disabilities，autism spectrum disorders，and hearing impairment，and explores the trend of future re-
search into eye movement in the field of special education．
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A Theoretical Analysis and Framework Construction
of the Evaluation of Inclusive Education Quality

YAN Tingrui1 GUAN Wenjun2 DENG Meng1

( 1． School of Education，Beijing Normal University，Beijing，100875;
2． College of Elementary Education，Xinjiang Normal University，Urumqi，830017)

Abstract The evaluation of inclusive education quality，an important practice in the promotion of the
development of inclusive education，reflects the concept of value focusing on the compatibility of equity
with efficiency． This study，based on the basic idea of inclusive education and the concept of value focu-
sing on equity and efficiency，as well as the overseas indicators for the evaluation of inclusive education
quality，constructs a system of indicators for the evaluation of inclusive education quality，which embodies
“input-process-output”during inclusive education． In conclusion，the authors construct the framework and
the model for the evaluation of inclusive education quality．

Key Words inclusive education quality evaluation efficiency and equality
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