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元刻板印象威胁对听力残疾儿童攻击行为倾向的影响：
一个有调节的中介效应模型
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摘 要 本研究考查了元刻板印象威胁、挫折感、自尊等因素对听力残疾儿童攻击行为倾向的影响。通过操控指导语的方式将 472
名听力残疾儿童随机分为威胁组（元刻板印象威胁激活组）和无威胁组（元刻板印象威胁未激活组） 。 结果发现： （1） 元刻板印象
威胁组被试的挫折感水平、攻击行为倾向水平均显著高于无威胁组； （2） 挫折感在元刻板印象威胁与攻击行为倾向间起中介作
用；（3）自尊在前半路径（元刻板印象威胁→挫折感） 和后半路径（挫折感→攻击行为倾向） 均起调节作用。 具体而言，在中介模型
的前半路径中，听力残疾儿童的自尊水平越高，元刻板印象威胁对挫折感影响越大；在后半路径中，听力残疾儿童的自尊水平越

高，挫折感对攻击行为倾向的影响越小。
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1 引言

攻击行为（aggressive behavior， AB）是指以伤
害他人为目的的行为（David et al．， 2019）。 主要包
括身体攻击（如拳打脚踢、抓、挠或撕咬等）、言语攻
击（如辱骂、挖苦或诅咒等）或关系攻击（如散布谣
言、构陷等）（Bushman ＆ Huesmann， 2010）。 研究
显示，攻击行为较强的儿童，其同伴关系数量和质量
均较低， 且更容易在青少年时期产生暴力倾向甚至
犯罪行为 （Connor et al．， 2019； 宋明华 等 ，
2017）。相较于普通儿童，听力残疾儿童更易冲动，更
易怒，并且表现出更强的攻击性和好斗性，攻击行为
出现的频率也更高 （Adibsereshki et al．， 2020；
Terlektsi et al．， 2019）。 这些攻击行为往往会加剧
普通儿童对他们的排斥和疏离， 给其社会交往带来
更多阻碍（Bin－Hussein， 2018； Claraet al．， 2016）。
为更好地理解听力残疾儿童攻击行为产生的原因，
降低攻击行为产生的不良影响， 改善其社会交往质
量， 本研究拟对听力残疾儿童攻击行为倾向的影响
机制进行深入探讨。
元刻板印象是指个体关于外群体成员对其所属

群体所持刻板印象的信念 （Vorauer et al．， 1998），
其效价包含消极、 中性或积极三种类型（Anseel，
2011）。消极元刻板印象会导致个体产生社会心理困

境和认知不平衡，诱发其压力和害怕体验，这一现象
被称为元刻板印象威胁（孙亚文 等， 2015）。元刻板
印象威胁是一种普遍的、 兼具情感和行为属性的威
胁。 研究显示，当个体感知到元刻板印象威胁时，容
易产生相对剥夺感，从而引发其消极情绪，进而诱发
个体的攻击行为倾向（熊猛 等， 2016）。
整合群际威胁理论（Stephan， 2000）指出，消极

元刻板印象容易激发个体的攻击行为倾向。 诸多研
究也一致发现， 元刻板印象威胁与个体攻击行为倾
向存在显著正相关 （Issmer et al．， 2013； 范志光
等， 2017）。相关研究进一步指出，贫困大学生、艾滋
病患者、女性、黑人等弱势群体更易受元刻板印象威
胁的影响出现敌对情绪甚至攻击行为（Finkelstein
et al．， 2013； Owuamalam ＆ Zagefka， 2011； 徐璐
璐， 2018； 叶枝， 2015）。听力残疾儿童因自身听力
缺陷，多数在语言沟通方面存在困难。他们与普通人
群交往过程中容易受到歧视和排斥。 其社交发展也
多呈现出范围狭窄、对象单一、技能欠缺、易受暗示
等特点（李祚山， 2005）。 因此，在社会交往中，当他
们感觉到普通人群的歧视和排斥时， 很可能诱发其
元刻板印象威胁的强烈体验， 进而导致其出现明显
消极情绪甚至攻击行为倾向。
根据一般攻击模型 （general aggression model，

GAM）， 个体情绪唤醒状态会对威胁认知和行为输
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出产生一定影响（Anderson ＆ Bushman， 2002）。 因
此，元刻板印象威胁可能并不直接引发攻击行为，情
绪唤醒状态会在个体威胁认知和攻击行为中扮演重

要角色。 相关研究也指出，作为一种情绪唤醒媒介，
挫折感构建了攻击行为的“准备状态”（ Oldenhuis，
2007） 。 挫折-攻击假说则进一步指出，个体受挫引
发攻击行为时，挫折感往往是先决条件，攻击则是行
为后果（Dollard et al．， 1939）。 从这个角度而言，挫
折感很可能是元刻板印象威胁和攻击行为倾向之间

的重要中介变量 （Genberg et al．， 2009； Yilmaz et
al．， 2012）。相关研究也证实了这一推测，例如，黄潇
潇，张宝山（2019）通过苦瓜汁实验范式对随迁儿童
攻击行为的影响机制进行研究， 结果表明元刻板印
象威胁会导致随迁儿童的挫折感水平升高， 从而诱
发更多的攻击行为。Sell（2009）基于愤怒的重新校准
理论（welfare trade－off ratio， WTR）表明当个体元
刻板印象威胁被激活，就会触发愤怒、挫折等消极情
绪，从而激发攻击行为。
另外，多数研究也指出，元刻板印象威胁对攻击

行为倾向的间接影响还可能受到一些特定因素的调

节（Owuamalam ＆ Zagefka， 2011）。 这其中自尊受
到研究者普遍关注。 作为个体对于“自我”的总体评
价， 自尊代表了自我概念中的情绪成分和评价性成
分（Leary ＆ Baumeister， 2000），不仅对个体的情绪
情感产生影响，还间接对个体的行为、动机甚至归因
方式等都能产生确定性影响（刘艳春， 陈姣， 2019；
于邦林 等， 2020）。已有研究表明，自尊是影响威胁
情境下个体情绪表现的重要因素。 不同自尊水平的
个体， 其元刻板印象威胁对挫折感的影响效果可能
存在较大差异（Gaucher et al．， 2012）。 具体而言，
在元刻板印象威胁情境下， 高自尊个体可能认为其
自我评价被冒犯，因此，容易体验到更多的焦虑、生
气、挫折等消极情绪；而低自尊个体出于自我保护却
认为这一消极认知和体验是合理的，因此，较少产生
负性情绪体验 （Marburg， 2013； Gaucher et．al，
2012）。 这说明，自尊在元刻板印象威胁和挫折感之
间可能存在调节作用。 此外，还有研究指出，自尊可
能在个体情绪体验和行为之间也存在调节作用。 但
相关研究结论存在很大分歧。一些研究表明，高自尊
个体的消极情绪或挫折体验可以显著预测反社会行

为（如攻击行为），而低自尊个体则不能（Baumeister
et al．，1996； Bushman， 2009； Yu et al．， 2018）；
而另一些研究则表明，同样感受到消极情绪的成员，

低自尊个体为摆脱不愉快的经历或困境往往会出现

愤怒、攻击他人的情况（Baumeister et al．， 1996），
而高自尊水平的个体往往能够通过情绪的调节，缓
解冲突情境， 从而降低攻击行为水平 （黄靖婷，
2017）。
基于以上分析， 本研究以听力残疾儿童为研究

对象，通过激活听力残疾儿童消极元刻板印象，探讨
元刻板印象威胁对其攻击行为的影响， 并分析挫折
感和自尊在其中的作用机制， 拟提出以下假设：（1）
元刻板印象威胁与听力残疾儿童攻击行为倾向显著

正相关；（2）挫折感在听力残疾儿童元刻板印象威胁
和攻击行为倾向之间起中介作用；（3）元刻板印象威
胁通过挫折感影响攻击行为倾向的中介效应过程受

到自尊的调节。

2 研究方法

2．1 被试
采用整群抽样，从新疆、山东、河北、上海 4省市

多所特殊教育学校收集调查对象， 共获得有效被试
472名。 所有被试随机分配到威胁组（元刻板印象激
活组）和无威胁组，其中威胁组共 238 人，男生 124
人（52．1％），女生 114 人（47．9％）；无威胁组共 234
人，男生 122人（52．1％），女生 112人（47．9％）。 在学
段分布上，低年级段 104 人（22．0％），中年级段 178
人（37．7％），高年级段 190 人（40．3％）。 两组被试在
性别、学段、是否独生子女、户籍所在地几个人口学
变量上均无显著差异（p＞0．05），且此前均未参加过
相关实验。
2．2 研究工具
2．2．1 Rosenberg自尊量表
采用 Rosenberg（1965）编制的自尊量表。该量表

包含 10 个项目，其中 5 个项目为反向计分，分别是
3，5，8，9，10。 所有题项均采用四点计分方式（例如，
“我对自己持有一种肯定的态度”，1＝非常不符合，
4＝非常符合），得分越高代表自尊水平越高。 由于原
问卷中的第 8题不符合中国本土文化表述， 为提升
量表信效度，田录梅（2006）建议将其删除或按正向
计分进行修正。 本研究将原问卷中第 8题采用正向
计分方式。 本研究中，该量表主要拟合指标为 χ2 ／ df＝
3．60，CFI ＝0．91，ILI ＝0．91，TLI ＝0．90，GFI ＝0．90，SRMR ＝
0．05，RMSEA＝0．07。 量表的 Cronbach＇s α 系数为
0．7。
2．2．2 挫折感量表
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采用 Keller 和 Dauenheimer（2003）编制的挫折
感量表。 该量表由 4个项目构成， 要求被试表明他
们目前所体验的挫折感程度， 包括 “我感到挫败”
“我感到伤心”“我感到失望”“我感到沮丧”。 该量表
采用 7 点计分（1＝非常不符合，7＝非常符合），总分
越高，表明被试挫折感水平越高。 本研究中，该量表
主要拟合指标为 ：χ2 ／ df＝3．16，CFI＝0．98，ILI ＝0．98，
TLI＝0．98，GFI＝0．97，SRMR＝0．05，RMSEA＝0．06。量表
的 Cronbach’s α系数为 0．89。
2．2．3 攻击行为问卷
采用刘俊升 （2009） 等人修订的攻击性量表（

Buss－Perry Aggression Questionnaire， BPAQ）。该量
表包括 4个因子共计 20个条目。 4个因子分别为身
体攻击（Physical－aggression， PHY）、替代攻击（In-
direct Aggression， IND）、愤怒（Anger，ANG）和敌意
（Hostility， HOS）。 该量表采用 5 点计分（1＝非常不
符合，5＝非常符合），分数越高代表被试的攻击性倾
向越高。本研究中，该量表的主要拟合指标为：χ2 ／ df＝
3．10，CFI ＝0．98，ILI ＝0．98，TLI ＝0．95，GFI ＝0．98，
SRMR＝0．05，RMSEA＝0．06。量表的 Cronbach’s α为
0．91。
2．3 研究设计和程序
采用单因素实验设计，其中元刻板印象威胁（有

威胁 vs 无威胁）为被试间变量，因变量包括挫折感
和攻击行为倾向。
首先让被试填写年龄、性别、听力损失程度等背

景信息并完成自尊量表， 完成后通过不同的指导语
对自变量进行操纵， 指导语设计参照 Owuamalam
等人（2013）的研究。具体而言，威胁组为：“作为一名
听力障碍学生，你认为普通（健听）学生群体可能对
你所在群体的消极印象有哪些（生活方式、学习、性
格等方面）？请尽量用一些形容词描述出来。”并对自
身感知到普通学生群体评价的消极程度 （元刻板印
象威胁）进行 5点计分判断，1代表程度最弱，5代表
程度最强。 无威胁组指导语为：“你对目前科技发展
的看法有哪些？请尽量用一些形容词描述出来。 ”并
对自身感知到普通学生群体评价的消极程度进行 5
点计分。随后，让所有被试完成挫折感量表和攻击行
为问卷。 实验结束后，向被试解释实验设计，澄清实
验真相以消除不良影响。

3 研究结果

3．1 共同方法偏差与检查

本研究首先在收集数据过程中通过匿名测查、
部分条目反向计分等进行程序控制， 降低可能的共
同方法偏差影响。数据收集完成后，又分别采用两种
方法进行共同方法偏差的检验：（1）采用 Harman 单
因素因子分析法（熊红星 等， 2012），对所有变量进
行未经旋转和旋转的探索性因子分析。 结果发现未
旋转和旋转后析出特征值都有 6 个大于 1 的因子，
未旋转和旋转的第一个因子解释的变异量分别为

28．63％和 13．17％，小于 40％临界值。（2）采用单因子
验证性因子分析， 对所有自评项目进行共同方法偏
差检验（Richardson et al．， 2009），结果显示模型拟
合结果较差 ：χ2 ／ df＝11．65，CFI＝0．63，ILI＝0．64，TLI＝
0．58，GFI＝0．65，SRMR＝0．13，RMSEA＝0．15。 两种方
法检验结果均表明， 本研究数据不存在严重的共同
方法偏差。
3．2 元刻板印象威胁的启动效应
使用独立样本 t 检验对两组被试元刻板印象威

胁激活的程度进行差异检验。结果表明，威胁组和无
威胁组被试攻击行为倾向的组别差异显著 （t＝
20．17，p＜0．001，Cohen’s d＝1．87）， 元刻板印象威胁
组被试在攻击行为倾向上的分数 （M＝58．44，SD＝
10．94） 显著高于无威胁组被试的分数 （M＝41．77，
SD＝6．37）。 说明威胁组攻击行为倾向更为强烈， 即
元刻板印象威胁的激活引发了被试的攻击行为倾

向，实验操纵有效。
3．3 相关分析
表 1结果显示，元刻板印象威胁与挫折感、攻击

行为倾向均呈显著的正相关。 说明随着元刻板印象
威胁的激活， 听力残疾儿童的攻击行为倾向和挫折
感也明显提升。 假设 1得到验证。

3．4 元刻板印象威胁对攻击行为倾向的影响： 有
调节的中介模型的检验

3．4．1 挫折感的中介作用
采用 Hayes （2012） 编制的 SPSS 中的 Model4

表 1 各研究变量的相关分析结果

1 2 3 4

1 元刻版印象威胁 1

2 自尊感 0.01 1

3 挫折感 0.87** 0.02 1

4 攻击行为倾向 0.68** -0.04 0.67** 1

注 ：组别变量进行了哑变量处理 ，0＝无威胁组 ，1＝威胁组 ，
*** 表示 p＜0．01，**p＜0．01，*表示 p＜0．05。
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（简单的中介模型） 检验程序，在控制性别、学段、生
源地、是否独生子女等变量的情况下，对挫折感在元

刻板印象威胁与攻击行为倾向之间关系中的中介效

应进行检验。

表 2 总效应、直接效应及中介效应分解表

效应值 Boot 标准误 Boot CI 下限 Boot CI 上限 相对效应值

总效应 0.68 0.03 0.61 0.75
直接效应 0.42 0.07 0.27 0.57 61.76%

挫折感的中介效应 0.26 0.07 0.13 0.41 38.24%

结果表明（见表 2），元刻板印象威胁对攻击行
为倾向预测作用显著（β＝0．68，t＝20．18，p＜0．001）。 当
放入挫折感这一中介变量后， 元刻板印象威胁对攻
击行为倾向的直接预测作用依然显著 （β＝0．42，t＝
5．46，p＜0．001）。 此外，元刻板印象威胁对攻击行为
倾向影响的直接效应及挫折感的中介效应的 boot-
strap 95％ CI置信区间的上、下限均不包含 0。 说明
挫折感在元刻板印象威胁对听力残疾儿童攻击行为

倾向的影响中起到部分中介作用。从数据结果来看，

直接效应和间接效应分别占总效应的 61．76％和
38．24％。 说明元刻板印象威胁不仅能够直接预测攻
击行为倾向， 而且能通过挫折感的中介作用预测攻
击行为倾向。 假设 2得到验证。
3．4．2 自尊的调节作用
采用 SPSS 23．0 软件中的 Process 插件 Mod-

el58， 在控制性别、学段、生源地等变量的情况下对
有调节的中介模型进行检验，若 95％的置性区间不
包含 0，那么间接效应成立。

注：Boot 标准误、Boot CI 下限和 Boot CI 上限分别指通过偏差矫正的百分位 Bootstrap 法估计的间接效应的标准
误差、95％ 置信区间的下限和上限； 所有数值通过四舍五入保留两位小数，下同。

表 3 有调节的中介模型检验

有调节的中介

挫折 攻击

β se t β se t
元刻板印象威胁 0.87 0.02 45.06*** 0.40 0.07 5.25***

自尊 0.01 0.02 0.41 - 0.02 0.03 -0.66
挫折感 0.32 0.07 4.15***

元刻板印象威胁×自尊 0.06 0.02 2.74**

挫折感×自尊 -0.07 0.03 -2.27*

R-sq 0.81 0.48

F 8.88 5.17

结果显示，将自尊放入中介模型后，前半路径中
元刻板印象威胁×自尊可显著预测挫折感 （β＝0．06，
t＝2．74，p＜0．01）， 在后半路径中挫折感×自尊也可显
著预测攻击行为倾向（β＝－0．07，p＜0．05）（见表 3）。说
明自尊在模型前半路径（元刻板印象威胁→挫折感）
和后半路径（挫折感→攻击行为倾向）的关系中均起
调节作用。 本研究中假设 3得到验证。
采用约翰逊—内曼 （Johnson－Neyman） 技术

（Preacher， Rucker＆Hayes， 2007）进一步考查不同
自尊水平下元刻板印象威胁对攻击行为倾向的影

响，并绘制简单效应分析图（见图 1、图 2）。该方法可

考查 95％置信区间下调节变量在可观测值范围内
间接效应的显著性， 以及确定有条件的间接效应数
据显著时调节变量的对应值， 此时调节变量的值可
构成显著区域。同时，使用该方法可避免间接效应的
样本分布不对称和非正态造成的权重问题（Preach-
er， Hayes， 2004）。
表 4 结果显示，前半路径上自尊水平较高（M ＋

1SD）的听力残疾儿童，元刻板印象威胁对挫折感具
有显著的正向预测作用 （simple slope＝0．96，t＝0．43，
p＜0．001）；而对于自尊水平较低（M－1SD）的听力残
疾儿童， 元刻板印象威胁虽然也会对挫折感产生正

注：***p＜0．001，**p＜0．01，*p＜0．05。
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向预测作用， 但其预测作用相对高自尊水平个体较
小（simple slope＝0．84，t＝0．43，p＜0．001）。表明随着个

体自尊水平的提高， 元刻板印象威胁对挫折感的预
测作用逐渐上升（图 1）。

表 4 在自尊不同水平上调节的中介效应

指标 效应值 Boot 标准误 Boot CI 下限 Boot CI 上限

前半路径

eff1（M－1SD） 0．84 0．03 0．79 0．90

eff2（M） 0．90 0．02 0．86 0．93

eff3（M＋1SD） 0．96 0．03 0．90 1．01

后半路经

eff1（M－1SD） 0．39 0．14 0．22 0．56

eff2（M） 0．32 0．08 0．17 0．47

eff3（M＋1SD） 0．24 0．13 0．08 0．40

图 1 自尊在元刻板印象威胁与挫折感之间关系中的调节作用

在后半路径上，自尊水平较低（M－1SD）的听力
残疾儿童， 挫折感对攻击行为倾向具有显著的正向
预测作用（simple slope＝0．39，t＝0．14，p＜0．01）；而对
于自尊水平较高（M＋1SD）的听力残疾儿童，挫折感
虽然也会对攻击行为倾向产生正向预测作用 ，但
其预测作用相对较小 （simple slope＝0．24，t＝0．13，
p＜0．001），表明随着个体自尊水平的提高，挫折感对
攻击行为倾向的预测作用减弱（图 2）。 此外，在自尊
的两个水平上， 挫折感在元刻板印象威胁与攻击行
为倾向关系中的中介效应也呈现降低的趋势 （表

4）。即随着被试自尊水平的提升，元刻板印象威胁更
不容易通过提高听力残疾儿童的挫折感进而诱发其

攻击行为倾向。

4 讨论

4．1 元刻板印象威胁对听力残疾儿童攻击行为倾
向的影响

本研究首先考查了元刻板印象威胁对听力残疾

儿童攻击行为倾向的影响， 结果发现元刻板印象威
胁与听力残疾儿童攻击行为倾向显著正相关。 也即

图 2 自尊在挫折感与攻击行为倾向之间关系中的调节作用
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听力残疾儿童元刻板印象威胁认知和体验越多，其
攻击行为倾向越明显。 这与以往研究结果类似，
Gómez 和 Huici（2008）针对青少年犯罪者的研究发
现， 那些处境不利的弱势群体成员， 元刻板印象威
胁更易激活，并会对其情绪、行为产生深刻和持久的
影响。具体表现为元刻板印象威胁体验越多，青少年
攻击行为倾向越明显， 甚至能预测真实犯罪行为。
Oldenhuis（2007）的研究也曾指出，当个体觉察到外
群体对其存有消极刻板印象进而产生元刻板印象威

胁时， 个体会以消极的行为方式去应对那些对他们
持有消极刻板印象的群体。 听力残疾儿童因听力和
言语功能损伤， 在与普通人群交往中往往处于弱势
地位，也容易遭受普通人群的歧视，进而让其产生元
刻板印象威胁， 这一威胁认知的可能结果即表现为
攻击行为倾向的提升。
4．2 挫折感的中介作用
挫折感是一种重要的情绪体验， 对个体行为的

发生和发展有重要影响。 探讨挫折感在听力残疾儿
童元刻板印象威胁与攻击行为倾向之间的中介作

用， 对于揭示听力残疾儿童攻击行为产生和发展机
制有重要启示。
本研究结果显示， 挫折感在元刻板印象威胁与

听力残疾儿童攻击行为之间起部分中介作用。 说明
听力残疾儿童攻击行为倾向的产生并非完全由元刻

板印象威胁认知直接导致， 挫折感等消极情绪体验
会在其中扮演重要角色。从本研究结果来看，元刻板
印象威胁对听力残疾儿童攻击行为的影响可能存在

两条路径： 第一条为元刻板印象威胁对攻击行为倾
向的直接影响（61．76％）；第二条为元刻板印象威胁
通过挫折感对攻击行为倾向的中介效应（38．24％），
也即元刻板印象威胁首先引发听力残疾儿童强烈的

挫折感，进而由挫折感导致攻击行为倾向出现。以往
研究中， 还没有来自实证研究的证据直接支持元刻
板印象威胁会导致挫折感的增强 （黄潇潇， 2019），
本研究则通过听力残疾儿童的调查， 初步揭示了这
一规律的客观存在。另外，本研究结果也进一步证实
了认同威胁模型（identity threat model， ITM）。该模
型指出， 元刻板印象威胁会引发个体强烈的挫折情
绪，这些挫折情绪又能进一步激活对抗、冲突和暴力
等攻击行为。
值得注意的是， 无论是元刻板印象威胁还是由

元刻板印象威胁引发的挫折体验， 都只是增大了听
力残疾儿童攻击行为倾向的风险因素， 可能并不直

接引发攻击行为 。 “一般攻击模型 ”（general ag-
gression model， GAM） 强调了在一般攻击情境下，
个人变量和情境变量共同作用于个体当下的内心状

态，个人因素和情境因素相互作用影响个体的认知、
情感和生理唤醒，决定攻击行为的产生。本研究中的
个人因素（自尊高低水平）和情境因素（元刻板印象
威胁的激活）的综合结果影响个体当前内部状态，具
体表现为攻击性认知的激活、 攻击性情绪和生理唤
醒的增多。由此可知，元刻板印象威胁可能并不直接
引发个体攻击行为产生， 只是增大了听力残疾儿童
攻击行为倾向。 此外，“挫折—攻击假说”（frustra-
tion－aggression hypothesis， FAH）进一步指出，挫折
感仅唤醒一种情绪状态即攻击的准备状态， 而不是
直接导致个体攻击行为反应， 个体是否做出攻击行
为视情境等线索而定，如挫折感等厌恶刺激的程度、
个体人格特质的自我调节 、 外部事件的介入等
（Berkowitz， 1989）。因此，本研究中由元刻板印象威
胁引发的听力残疾儿童挫折体验， 并非直接会导致
听力残疾儿童攻击行为出现， 而只是唤醒了其具体
攻击行为的“准备”状态，挫折感只是增大了听力残
疾儿童攻击行为倾向的风险因素， 听力残疾儿童是
否做出攻击行为表现还需要视个体对消极元刻板印

象的认知程度、挫折感情绪体验等情境线索而定。
4．3 自尊的调节作用
本研究发现， 挫折感在听力残疾儿童元刻板印

象威胁与攻击行为倾向之间的中介作用受到自尊的

调节，调节效应主要发生在中介模型的前半路径（元
刻板印象威胁→挫折感）和后半路径（挫折感→攻击
行为倾向）。具体而言，前半路径中，听力残疾儿童的
自尊水平越高，元刻板印象威胁对挫折感影响越大；
在后半路径中，听力残疾儿童的自尊水平越高，挫折
感对攻击行为倾向的影响越小。
自尊在元刻板印象威胁和挫折感之间的调节效

应在多数研究中均有证实 。 例如 ，Gaucher 等人
（2012） 针对社会经济地位较低人群的研究表明，高
自尊个体受元刻板印象威胁更容易表达愤怒等负面

情绪。Manning（2018）针对少数族裔学生的干预研究
同样表明， 拥有较高自尊的个体更易受元刻板印象
威胁影响产生消极情绪。 胡心怡和陈英和（2016）针
对大学生的实验研究表明， 与受到低自尊威胁的大
学生被试相比， 受到高自尊威胁的被试表现出了较
高的防御和消极情绪。 本研究针对听力残疾儿童的
研究也得出了一致结论（前半路径）。 自尊威胁理论
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（self－esteem threat）指出，当个体感知来自他人的负
面评价时或体验到消极刻板印象（元刻板印象威胁）
时， 高自尊个体会明显感知到原来的积极自我评价
受到破坏（Campbell et al.， 2011），进而引发较高的
挫折感体验。 这通常与高自尊个体对威胁信息或消
极评价更加敏感有较大关系 （Campbell et al．，
2011）。 特殊教育实践中也直接发现，相较于普通儿
童，多数高自尊残疾儿童（如视力、听力残疾）对他人
的消极评价更为敏感， 情绪情感表露也更加明显和
直接。
另外，本研究还发现，自尊在听力残疾儿童挫折

感对攻击行为倾向间（后半路径）的调节效应也比较
明显。具体表现为听力残疾儿童的自尊水平越低，挫
折感对攻击行为倾向的影响越大。 这一结论与已有
的相关研究结果存在出入，例如，Yu 等人（2018）针
对监禁青少年的研究发现， 低自尊个体的挫折体验
不能显著预测反社会行为。根据社会计量理论，高自
尊个体在应对消极情绪时，更多表现出自信、乐观以
及较强的情绪管理能力和自我调节能力， 且较多采
用积极应对方式处理情绪问题 （张林， 李元元，
2009），从而有效降低了因挫折感导致的问题行为出
现风险。与之相反，低自尊者在体验到挫折感等消极
情绪时，往往会加深其自我否定，甚至会通过暴力的
形式来提升其自尊水平（倪凤琨， 2005），因此，更易
出现愤怒、攻击他人的情况。
4．4 研究的意义与局限
本研究以听力残疾儿童为研究对象， 探讨元刻

板印象威胁对其攻击行为倾向的影响及作用机制，
结果有助于深入探讨元刻板印象威胁与听力残疾儿

童攻击行为之间的关系， 为改善由元刻板印象威胁
所引起的负性情绪及不良行为表现提供了思路与方

法。
有调节的中介模型不仅揭示了元刻板印象威胁

导致听力残疾儿童攻击行为的情绪体验 （挫折感的
中介作用） ，而且揭示了该情绪体验的个体差异（自
尊的调节作用），这对深化、拓展元刻板印象威胁与
个体心理及行为适应之间的关系的研究具有积极意

义。此外，听力残疾儿童元刻板印象威胁对攻击行为
倾向具有显著的正向预测作用， 说明元刻板印象威
胁可能是听力残疾儿童攻击行为的风险因子，因此，
可以考虑从降低元刻板印象威胁视角去改善听力残

疾儿童攻击行为。 比如通过提高普通人群对听力残
疾儿童的理解与接纳， 改变普通人群对听力残疾儿

童的消极刻板印象； 通过融合文化营造等一系列手
段减少听力残疾儿童在学校教育、社区活动、同伴交
往等领域的不公正待遇， 进而降低听力残疾儿童的
元刻板印象威胁等。 另外，本研究还发现，挫折感在
听力残疾儿童元刻板印象威胁和攻击行为间具有部

分中介效应，这提示在家庭教育和学校教育过程中，
家长和教师可以通过适当的心理干预来降低听力残

疾儿童的挫折感，进而减少其攻击行为的发生风险。
最后，自尊影响着个体对周围环境的应对方式，过高
或过低的自尊水平都不利于个体的情绪调节。 因此
可通过调节个体的自尊水平使其保持在适度的水

平， 从而降低挫折感等消极体验， 减少攻击行为发
生。
本研究仍存在一些局限， 需要在以后的研究中

加以改进：（1）本研究只考察了听力残疾儿童外显自
尊水平，而并未测量其内隐自尊，未来研究可同时考
虑内隐与外显自尊对这一路径的调节作用是否一

致；（2）本研究只是以简单高低分组的形式分析了自
尊在元刻板印象威胁和攻击行为中介模型中的调节

作用，并未进一步探索高自尊个体的异质性问题。近
年来，研究发现高自尊个体的性质存在多种类型，其
行为比低自尊个体复杂， 且高自尊个体的行为表现
也存在较大差异，其行为并非总具有积极意义。一些
研究指出高自尊个体更容易引发攻击行为 （方芳
等， 2019； 施国春 等， 2017）， 未来研究可以进一
步揭示听力残疾儿童不同类型高自尊个体之间的差

异。 （3） 本研究中消极元刻板印象的激活方式采用
Owuamalam（2013）所设计的指导语范式，指导语尽
量营造真实的群际情境，但与真实情境体验仍有较
大差距。 未来研究中可采用更为严谨的实验研究
范式探讨元刻板印象威胁对挫折感的影响， 深入
挖掘挫折感在元刻板印象威胁与攻击行为之间关

系中的作用；（4）本研究采取横断研究设计，无法
对听力残疾儿童元刻板印象威胁和攻击行为之间

的因果关系做出推断， 也无法对元刻板印象威胁
和攻击行为间的关系以及挫折感的中介作用 、自
尊的调节作用进行过程性的深入分析和探讨 ，未
来研究可以通过纵向追踪研究设计并尝试加入质

性研究的方法，对本研究提出的问题进行更深入分
析和探讨。

5 结论

（1） 元刻板印象威胁与听力残疾儿童攻击行为
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倾向显著正相关；（2）挫折感在听力残疾儿童元刻板
印象威胁和攻击行为倾向之间起中介作用；（3）元刻
板印象威胁通过挫折感影响攻击行为的中介效应过

程受到自尊的调节。在中介模型的前半路径中，听力
残疾儿童的自尊水平越高， 元刻板印象威胁对挫折
感影响越大；在后半路径中，听力残疾儿童的自尊水
平越高，挫折感对攻击行为倾向的影响越小。
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Meta－stereotype threat effects on aggressive behavior among hearing disability
children： A moderated mediation model

LIU Jingjing1， GAO Yue2， GUAN Wenjun1，3

（1 College of Education， Xinjiang Normal University， Urumqi 830017；
2 Qingdao School for the Deaf， Qingdao 266000；

3 Research Center of Teacher Education in Xinjiang， Urumqi 830017）

Abstract The current study aimed to explore the effects of negative mate－stereotype on aggressive behav-
ior tendency of children with hearing disabilities． We also explored the effects of frustration as the media-
tor and self－esteem as the moderator on this behavior． A sample of 472 hearing disability children were
randomly assigned to either the meta－stereotype threat （MST） condition or the non－MST condition． The re-
sults showed that： （1） Both frustration and aggressive behavior tendency under the MST condition were
higher than non－MST condition．； （2） The relationship between meta－stereotype threat and aggressive be-
havior tendency was mediated by frustration； （3） Self－esteem moderated the path from meta－stereotype
threat to frustration as well as the path from frustration to aggressive behavior tendency． In the case of
high self－esteem， the meta－stereotype threat had an enhanced influence on hearing disabilities children’s
frustration． In the case of low self－esteem， the frustration had an enhanced influence on the aggressive be-
havior tendency of hearing disabilities children． Self －esteem moderated the first half （meta －stereotype
threat→frustration） and the second half （frustration→aggressive behavior tendency）． Specifically， in the
first half of the mediator model， the higher the level of self－esteem of the children with hearing disabili-
ties， the greater the influence of the meta－stereotype threat on the frustration. The frustration had less in-
fluence on aggressive behavior tendency．
Key words mate－stereotype threat； frustration； aggressive behavior tendency； self－esteem； hearing dis-
ability children
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